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Rahoitusyhteistyosopimus

OP Yrityspankki Oyj:n ja myyjaliikkeen rahoitusyhteistyosopimuksen ehdot

Osamaksurahoitus
Yleiset sopimusehdot, OP:n vastuulla

1 Sopimuksen tausta ja tarkoitus

Rahoitusyhteistyosopimuksen erityisehtojen lisaksi tahan Sopimukseen so-
velletaan naita osamaksurahoitusta koskevia yleisia sopimusehtoja.

Talla Sopimuksella OP Yrityspankki Oyj (jaliempana "0OP") ja myyjaliike (jal-
jempana “"Myyja") sopivat menettelysta, jossa OP ostaa Myyjan paatoi-
mialansa mukaisessa liiketoiminnassaan tekemia Osamaksusopimuksia.

2 Maaritelmat

Osapuolet = OP Yrityspankki (myohemmin "0P”) ja Myyjaliike (myohemmin
myds "Myyja”)

Kauppasopimus = Myyjan ja Ostajan valinen kauppasopimus, jossa sovi-
taan osamaksusta ja siihen liittyvasta omistuksen pidatyksesta ja joka on
osa Osamaksusopimusta

Osamaksusopimus = Ostajan allekirjoittama sopimus OP:n osamaksurahoi-
tuksen ehdoista

Ostaja = asiakas, joka osti Kaupan kohteen Myyjalta
Kaupan kohde = Osamaksusopimuksella ostettu hyodyke tai palvelu
Kauppahinta = Kaupan kohteen hinta

Osamaksusopimuksen hinta = Osamaksusopimuksella maaritelty rahoitet-
tava osa Kauppahinnasta

3 Rahoituksen toimintamalli

Myyja hakee Ostajan osamaksukaupan rahoitusta taman sopimuksen mu-
kaisiin kohteisiin. OP tekee jokaisesta rahoituksesta erillisen luottopaatok-
sen. Jos OP ostaa Osamaksusopimuksen, Myyja siirtad Osamaksusopimuk-
sen seka Kaupan kohteen omistuksenpidatyksen OP:lle ja OP maksaa Osa-
maksusopimuksen hinnan Myyjélle. Ostaja maksaa Osamaksusopimuksen
kauppahintaerat, korot ja kulut OP:lle. OP maksaa Myyjalle taman Sopi-
muksen mukaiset palkkiot.

Osamaksurahoituksen rahoitusyhteistyéhon osapuolten valilla sovelletaan
Myyjan ja OP:n valilla tata Rahoitusyhteistydsopimusta, joka muodostaa
yhtenaisen sopimuskokonaisuuden liitteiden kanssa. OP:lla on oikeus
muuttaa Rahoitusyhteistydsopimusta ehtojen kohdan 14 mukaisesti. OP:lla
on oikeus muuttaa Rahoitusyhteistyosopimuksen liitteita yksipuolisesti il-
moittamalla siitd Myyjalle.

31 Rahoitettavat kohteet

OP rahoittaa Ostajien hankintoja lomakkeen kohdan A mukaisella rahoituk-
sella. Ostaja voi kayttaa rahoitusta Myyjan tarjoamien Rahoitusehdot-liit-
teella (Liite 6) maariteltyjen tuotteiden ja palveluiden hankkimiseen. Lisa-
varusteetkaan eivat saa sisaltaa mitaan sellaista, josta ei ole Rahoituseh-
dot-liitteella sovittu. Rahoitusta koskevat tiedot ja muu materiaali litetaan
OP:n Myyjalle antamaan ohjeistukseen (Liite 1).

OP ilmoittaa Myyjalle ostettavien Osamaksusopimusten Ostajaa, Kaupan
kohdetta ja rahoitusehtoja koskevat reunaehdot, jotka OP kulloinkin edel-
lyttaa tayttyvan. Erityisesti on huomioitava Kaupan kohteita koskevat seu-
raavat rajoitukset:

. Rahoitusta ei saa kayttaa aineettomien palveluiden, kuten lisa-
turvan tai latausaseman asentamisen hankkimiseen, jos sita ei
ole maaritelty Rahoitusehdot-liitteella

. Rahoitusta ei saa kayttaa kulujen tai sellaisten lisavarusteiden
hankkimiseen, jotka eivat kuulu kiinteasti rahoitettavaan kohtee-
seen, jos sita ei ole maaritelty Rahoitusehdot-liitteella.

. Rahoitusta ei saa kayttaa Ostajan mahdollisten aikaisempien
velkojen hoitamiseen.

. Myyja ei saa sopia rahoittajaa sitovasti Kaupan kohteen takaisin-
ostosta, ellei siitd ole Osapuolten kesken erikseen sovittu.

. Myyija ei saa luovuttaa Kaupan kohdetta Ostajalle ennen kuin
Osamaksusopimus on kaikkien osapuolten allekirjoittama.

3.2 Rahoituksen hakeminen

Myyja toimii OP:n asiamiehena Ostajan rahoitushakemuksen kasittelyssa ja
asiakkaan tuntemiseen liittyvissa toimissa. Asiakkaan tuntemiseen liittyvat

vaatimukset Myyjalle on maaritelty tdman Sopimuksen asiakkaan tuntemi-
nen -liitteessa (Liite 2). Myyja sitoutuu noudattamaan asiakkaan tuntemi-

nen -liitteen velvollisuuksia toimiessaan OP:n asiamiehena.

Myyija sitoutuu toimimaan lain mukaisesti rahoitusta haettaessa ja siita so-
vittaessa seka noudattaa tata sopimusta ja sen liitteissa annettuja ohjeis-
tuksia. Myyja huomioi my6s mm. kuluttajansuojalain, tietosuoja-asetuksen,
luottotietolain ja lain positiivisesta luottotietorekisterista mukaiset tiedon-
antovelvoitteet Ostajalle. Myyja toteuttaa eta- ja kotimyynnin tiedonanto-
velvollisuudet kauppaan liittyen siten, etta niiden antaminen voidaan jalki-
kateen todistaa.

Myyija selvittaa luottopaatoksen tekemiseen tarvittavat tiedot ja toimittaa
ne sekd Osamaksusopimuksen rahoitushakemuksen OP:lle.

Saatuaan tarvitsemansa tiedot, OP tekee Osamaksusopimuksen ostamista
kosken paatoksen omien kriteeriensa mukaisesti ja antaa Myyjalle tiedoksi
alustavan luottopaatoksen.

Myyjan laatii Osamaksusopimuksen voimassa oleville ja OP:n hyvaksymille
lomakkeille. Myyja ja Ostaja allekirjoittavat Osamaksusopimuksen joko
myyjaliikkeessa tai sahkoisesti OP:n digipalvelussa ennen Kaupan kohteen
luovuttamista Ostajalle. Jotta OP voi ostaa Osamaksusopimuksen, Myyjan
tulee siirtaa alkuperainen Osamaksusopimus ja sen liitteet OP:lle. Myyja a-
hettaa OP:lle paperille allekirjoitetun Osamaksusopimuksen viimeistaan 14
paivaa ennen seuraavan maksueran erapaivaa. Myyja sailyttaa Kauppaso-
pimusta OP:n lukuun, kunnes 10 vuotta on kulunut Osamaksusopimuksen
paattymisesta. Myyja toimittaa Osamaksusopimuksen kaikki asiakirjat
OP:lle OP:n pyynnosta.

Jos OP ei osta Osamaksusopimusta, OP ilmoittaa siitd Myyjalle ja palauttaa
sopimuksen ja asiakirjat. OP ei osta Osamaksusopimusta, jos sen ehdot
poikkeavat ilmoitetuista tai eivat vastaa OP:n luottopaatosta. OP voi myos
muuten omaan harkintaansa perustuen ilmoittaa koska tahansa Myyjalle,
ettd ei osta Osamaksusopimusta. OP:lla on tama oikeus siihen asti, kunnes
OP on maksanut Osamaksusopimuksen Myyjalle.

OP ei voi myontaa rahoitusta tai ostaa Osamaksusopimusta, jos asiakas on
Kansainvalisten pakotteiden kohteena, toimii Kansainvalisten pakotteiden
kohteena olevan yksityis- tai oikeushenkilon puolesta tai asiakkaan liiketoi-
minta on Kansainvalisten pakotteiden alaista. Myyja on velvoitettu seuraa-
maan tarkoin OP:n antamaa Kansainvalisia pakotteita koskevaa ohjeistusta.
Kansainvalisilla pakotteilla tarkoitetaan Suomen valtion, Yhdistyneiden
Kansakuntien, Euroopan Unionin, Amerikan Yhdysvaltojen ja Yhdistyneiden
Kuningaskuntien taikka naiden toimivaltaisten viranomaisten tai toimielin-
ten asettamaa, hallinnoimaa, hyvaksymaa tai toimeenpanemaa pakotetta,
taloudellista sanktiota, vienti- tai tuontikieltoa, kauppasaartoa tai muuta
rajoitetta tai Suomen Keskusrikospoliisin maaraamaa hallinnollista varojen
jaadyttamista.

Hakemuksen tayttamisen ja toimittamisen menettelytavat kuvataan tar-
kemmin Myyjaohjeistuksessa (Liite 1).

3.3 Osamaksusopimus ja sen ehdot

Myyja vastaa Osamaksusopimukseen sisaltyvien tietojen oikeellisuudesta.
OP voi antaa kirjallisesti Osamaksusopimuksen tekemista, sisaltoa ja ra-
kennetta koskevia rahoituksen edellytyksena olevia ohjeita.

Rahoituksen erityisehdoista sovitaan erilliselld liitteella (liite 6), joka tulee
osaksi tata Sopimusta. Liitteessa maaritellaan OP:n ja Myyjan valiselle yh-
teistyolle kulloinkin voimassa olevat rahoitusehdot. Myyja vastaa prosessin
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suunnittelusta ja toteutuksesta siten, ettd Myyjan henkilostolla on riittava
osaaminen tdman sopimuksen mukaisen palvelun tarjoamiseen asiakkaille
mukaan lukien kaikki sopimusehdot ja niiden liitteet seka lain ja viran-
omaismaaraysten vaatimukset. Myyja jarjestaa prosessien toiminnan seka
henkiloston osaamisen valvonnan ja raportoi naista OP:lle OP:n pyynnosta.
Myyja toimii osamaksurahoitusta tarjotessaan luotonvalittajana ja varmis-
taa my0s itsenadisesti, etta se noudattaa rahoitusta tarjotessaan lakeja, re-
kisteroityy lain siita edellyttaessa luotonvalittajaksi ja toteuttaa ylimman
johdon velvollisuuden huolehtia henkiloston riittavasta tietamyksesta ja pa-
tevyydesta luotonvalittamisessa. OP varmistaa, ettd Myyjalle annetaan riit-
tava koulutus osaamistason yllapitamiseksi OP:n tuotteista ja naita koske-
vasta saantelysta.

Myyja on tietoinen siitd, ettd rahoituksen tarjoamista kuluttaja-asiakkaalle
koskevat muun muassa kuluttajansuojalain mukaiset edellytykset ja me-
nettelytapavaatimukset. Myyjan on esiteltava Ostajalle huolellisesti rahoi-
tus- ja osamaksuehdot ja pyydettava Ostajaa huolellisesti tutustumaan nii-
hin. Myyja vastaa rahoitukseen liittyvien hakemusten, esitteiden ja muun
aineiston ajan tasalla ja asiakkaiden saatavilla pitamisesta seka markki-
nointiohjeen (Liite 3) noudattamisesta.

Myyja varmistaa, etta rahoituksen ehtoihin, kuten korkoon tai siita peritta-
viin kuluihin ei vaikuta se, hankkiiko Ostaja muita tuotteita tai palveluita,
kuten vakuutuksia, lisaturvia tai lisavarusteita.

Siirretyn Osamaksusopimuksen ehtojen muuttaminen edellyttaa OP:n
suostumusta. OP:lla on oikeus myontaa Ostajalle tilapaista maksujen lyk-
kaysta. Myyjalla ei ole oikeutta antaa vakuudeksi tai muutoin siirtaa kol-
mannelle Osamaksusopimusta, joka on OP:lle siirretty ja jonka OP on ra-
hoittanut.

Myyja ei saa ottaa ostajilta Osamaksusopimuksiin perustuvia tunnusteita
tai muita erillisia saamistodisteita. Jos Osamaksusopimuksen yhteydessa
kuitenkin on annettu tunnuste tai muu saamistodiste, tulee se Osamaksu-
sopimuksen siirron yhteydessa siirtaa kaikkine oikeuksineen OP:lle.

Kaupan kohteen takaisinotto-oikeus kuuluu yksin OP:lle tai tdman maa-
raamalle. Rekisterditavan Kaupan kohteen osalta Myyja huolehtii Kaupan
kohteen rekisterdimisesta OP:n nimiin. OP toimittaa rekisterdintia varten
Myyijalle rekisterointivaltakirjan erikseen.

3.4 Osamaksusopimuksen kauppahinta ja provisioiden maksaminen

Ostettavan Osamaksusopimuksen kauppahinta on Osamaksusopimuksen
mukainen rahoitettava osa. Kun OP on hyvaksynyt Osamaksusopimuksen
rahoitettavaksi, OP maksaa Myyjalle Osamaksusopimuksen kauppahinnan
ja provisiot seuraavien periaatteiden mukaisesti.

. Rahalahetyksen suorittaminen edellyttaa, etta Myyja on noudattanut
OP:n antamia ohjeita ja OP on voinut tayttad mm. asiakkaan tunte-
mista koskevat lakisaateiset ja viranomaisohjeiden mukaiset velvoit-
teet.

. Osamaksusopimuksen hinta maksetaan Myyjan ilmoittamalle tilille
neljantoista (14) paivan kuluessa siita, kun OP on paattanyt hyvaksya
Osamaksusopimuksen ostettavaksi.

e Myyjan ja OP:n valilla sovelletaan Rahoituksen erityisehdoissa (Liite 6)
maariteltyja ns. nollatasoja rahoituskoron, erakohtaisen kasittelypalk-
kion seka luottosuhteen perustamiskustannuspalkkion osalta. Viite-
korko on aina vahintaan 0. OP:lla on oikeus muuttaa rahoituskoron,
kasittelypalkkion ja luottosuhteen perustamiskustannuspalkkion maa-
ria.

e Jos asiakkaalle maksettavaksi tulevat tasot ylittavat nollatason, OP
maksaa Myyjalle vastaavan provisio-osuuden. Jos asiakkaan makset-
tavaksi tulevat tasot jaavat nollatason alle, OP veloittaa Myyjalta vas-
taavan tukiosuuden. Tukiosuus tarkoittaa myyjan OP:lle maksamaa
ns. negatiivista provisiota. Tukiosuudet suoritetaan ensisijaisesti kuit-
taamalla ne myyjalle kuukausittain maksettavasta tilityksesta.

. Provisio- ja tukiosuuden maara lasketaan jokaisen Osamaksusopi-
muksen osalta erikseen, ja ne huomioidaan kuukausittain kalenteri-
kuukauden viimeisena paivana tehtavassa tilityksessa. Luottosuhteen
perustamiskustannuspalkkio tilitetaan toimeenpanohetkea seuraa-
vassa tilityksessa. Korkoprosentin ja kasittelymaksujen osalta provisio
tai tukiosuus kohdistetaan asiakkaan laskun erapaivan mukaiselle
kuukaudelle. Selvyyden vuoksi todetaan, etta OP ei voi veloittaa

Rahoitusyhteistyosopimus

korko- tai kasittelymaksutukiosuutta koko sopimuskauden ajalta etu-
kateen kertasuorituksena vaan ne jaetaan sopimuskauden keston
mukaan kuukausittain OP:lle suoritettavaksi summaksi, elleivat osa-
puolet ole sopineet muusta kirjallisesti.

3.5 Provisioiden lakkaaminen, takaisinperinta ja kuittaaminen
Jos tama Sopimus ei ole voimassa, provisio-/tukitilityksia ei makseta.

Jos Osamaksusopimukselle tehdaan maksuohjelman muutos tai haltijan-
vaihdos, provision maksaminen kyseisen Osamaksusopimuksen osalta
paattyy valittomasti, kun muutos astuu voimaan. Myés Osamaksusopimuk-
sen irtisanominen, ennenaikainen takaisinmaksu tai muu paattyminen lo-
pettaa provision maksamisen valittomasti.

OP:lla on oikeus keskeyttaa provision maksaminen Osamaksusopimuksen
osalta, jos maksuerat viivastyvat vahintaan kaksi kuukautta. Jos ostaja
maksaa rahoituksen osittain tai kokonaan pois ennenaikaisesti ja OP:lle
syntyy siksi velvollisuus palauttaa Ostajalle osittain tai kokonaan talta jo
peritty palkkio, OP:lla on oikeus peria Myyjalta takaisin palkkion perusteella
maksettu provisio vastaavilta osin.

OP:lla on oikeus peria Myyjaltd mahdolliset tukiosuudet heti, kun Osamak-
susopimus on eraantynyt kokonaisuudessaan takaisinmaksettavaksi.

OP:lla on oikeus kuitata rahalahetyksistd Myyjan eraantyneet saatavat
OP:lle ilman erillista ennakkoilmoitusta.

3.6 Osamaksusopimuksen maksaminen

Myyja ei ole oikeutettu vastaanottamaan OP:n ostamaan Osamaksusopi-
mukseen perustuvaa suoritusta. Jos suorituksia kuitenkin maksetaan Myy-
jalle, Myyjan on viipymatta tilitettava saadut varat OP:lle seka ilmoitettava
Osamaksusopimuksen numero seka suorituksen maksupaiva.

Mikali OP:lle siirretyn Osamaksusopimuksen Kaupan kohdetta koskevan
vakuutustapahtuman johdosta vakuutuskorvaus suoritetaan Myyjalle,
Myyija sitoutuu valittdmasti tilittdmaan sen OP:lle. Osamaksusopimuksen
Kaupan kohdetta koskevan vakuutustapahtuman sattuessa Myyjan tulee
valittomasti ilmoittaa vakuutustapahtumasta OP:lle.

OP:lle siirretyn Osamaksusopimuksen purkautuessa ennenaikaisesti, Myyja
ei ole oikeutettu ottamaan vastaan Kaupan kohdetta ilman OP:n suostu-
musta, vaan se tulee palauttaa OP:n osoittamaan paikkaan.

Jos Ostaja laiminlydé Osamaksusopimuksen mukaisen maksueran suorituk-
sen, OP lahettaa Ostajalle maksukehotuksen taman ilmoittamaan osoittee-
seen, ellei Myyjan kanssa ole toisin sovittu.

Jos Ostaja suorittaa Osamaksusopimukseen liittyvan maksun poiketen
eraantymisjarjestyksesta, OP:lla on oikeus kirjata suoritus oman harkin-
tansa mukaisesti poiketen Ostajan ilmoittamista erapaivasta seka maksun
jakautumisesta maksueran ja erillisen korkoeran kesken, noudattaen kui-
tenkin saatavien perintaa koskevaa lainsaadantoa.

4 Kaupan vastuu ja Kaupan kohde

Myyja vastaa myymaansa Osamaksusopimukseen perustuvan saamisen
patevyydesta ja Kaupan kohteiden lain- ja sopimuksenmukaisuudesta.
Myyja vastaa myos Ostajan kanssa tehdyn kaupan ja siihen perustuvan
Kauppahinnan patevyydesta.

Kaupanvastuu Kaupan kohteista sailyy Myyjalla, eika Osamaksusopimusten
siirto vaikuta Myyjan kaupanvastuuseen Ostajaa kohtaan. Myyja sitoutuu
huolehtimaan Osamaksusopimuksen perusteena olevasta kaupasta Myy-
jalle aiheutuvien velvollisuuksien tayttamisesta suhteessa Ostajaan myos
Osamaksusopimuksen siirron jalkeen. Myyjalla ei ole vastuuta OP:lle siitg,
jos Ostaja laiminlyd Osamaksusopimuksen mukaisia velvoitteitaan OP:ta
kohtaan tai sen perusteella laskutettavia maksueria.

Mikali Ostaja kiistad Osamaksusopimuksen mukaisen maksuvelvollisuu-
tensa osittain tai kokonaan tai Ostajan maksuvelvollisuus muutoin lakkaa,
tasta tietoisen Osapuolen tulee viipymatta ilmoittaa siita toiselle Osapuo-
lelle.

Kaupan virhetilanteessa Myyja pyrkii selvittdamaan asian suoraan Ostajan
kanssa viivytyksetta ja ensisijaisesti korjaamaan virheen (esimerkiksi
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korjaamalla Kaupan kohteen). Osapuolet sitoutuvat toimittamaan toisilleen
Ostajan reklamaation selvittamiseksi tarvittavat tiedot.

Jos Ostaja on oikeutettu hinnanalennukseen, vahingonkorvaukseen tai
kaupan purkamiseen, tai ei ole muusta syysta (kuten kaupan peruuttami-
sen vuoksi) velvollinen maksamaan Kauppahintaa joko kokonaan tai osit-
tain, Myyja on velvollinen palauttamaan OP:lle OP:n kyseisesta kaupasta
Myyjalle suorittaman Osamaksusopimuksen hinnan silta osin kuin Ostaja ei
ole velvollinen maksamaan Osamaksusopimukseen perustuvaa velkaa
OP:lle, seka maksamaan palautettavalle maaralle korkoa Osamaksusopi-
muksen ehtojen mukaisesti. Hinnanalennus Ostajalle saadaan maksaa vain
OP:n kirjallisella suostumuksella.

Myyja vastaa OP:lle siita, ettd Kaupan kohde vastaa sovittua ja Kaupan
kohde seka siihen mahdollisesti liittyvat asennuspalvelut toimitetaan Osta-
jalle sovitun mukaisesti. Jos Ostaja ilmoittaa OP:lle, ettd Kaupan kohde ei
vastaa siita sovittua, OP:lla on itsenainen oikeus harkita vaitteen asianmu-
kaisuus ja kehottaa Myyjaa toimimaan OP:n paatoksen mukaisesti. Jos
Myyja ei noudata OP:n kehotusta, OP voi hyvaksya Ostajan vaatimukset oi-
keutetuiksi joko kokonaan tai osittain ja toimia paatoksensa mukaisesti to-
teuttaakseen kuluttajansuojalain 7:39 §:n mukaisen velvollisuutensa. Tal-
16in Myyja on velvollinen suorittamaan OP:lle korvauksena asiasta OP:lle
aiheutuneen vahingon, seka maksamaan talle maaralle korkoa Osamaksu-
sopimuksen ehtojen mukaisesti. Myyja siirtaa oikeutensa vaatia korvausta
aikaisemmalta myyntiportaalta OP:lle silta osin kuin Ostaja on saanut kor-
vauksen OP:lta ja OP ei saa korvausta Myyjalta. Myyja luovuttaa OP:lle tar-
vittavat sopimukset ja tiedot tdman oikeuden toteuttamista varten.

Mikali OP on vaatinut Kaupan kohteen luovuttamista takaisin tilityksen toi-
mittamista varten ja ulosottomies tai tuomioistuin maaraa Kaupan kohteen
takaisinottoarvon Myyjan vastuulla olevan virheen vuoksi alemmaksi kuin
Osamaksusopimukseen perustuvan OP:lle siirretyn saamisen maara kor-
koineen ja kuluineen on, Myyja on velvollinen OP:n vaatimuksesta heti
maksamaan OP:lle sille siirretyn saamisen ja takaisinottoarvon valisen ero-
tuksen kokonaisuudessaan.

Myyja on edelld mainituissa tapauksissa liséksi velvollinen korvaamaan
OP:lle asiasta aiheutuneet kulut seka myos OP:n asiaan kuluttaman ajan
OP:n vaatimuksen mukaisesti. OP voi kayttaa asiaa selvitellessdan myods
ulkopuolisia asiantuntijoita, kuten asianajajia, jolloin naista aiheutuneet ku-
lut tulevat Myyjan maksettaviksi. Kaikki OP:lle maksettavat maarat eraan-
tyvat OP:n vaatimuksesta heti maksettaviksi.

5 Myyjan vakuutus siirron edellytyksista
Siirtdessaan Osamaksusopimuksen OP:lle Myyjan vakuuttaa, etta

. Osamaksusopimus on tehty lain ja hyvan liiketavan mukaisesti;

. Osamaksusopimuksen siirtamiselle OP:lle ei ole olemassa mi-
taan esteits;

. Osamaksusopimus tayttaa kaikki sovellettavat lainsaadannon,
viranomaismaaraysten, viranomaisten ohjeiden ja OP:n ohjeiden
vaatimukset, esimerkiksi kateismaksuosan, maksuajan ja luotto-
ehtojen osalta;

. Myyja on noudattanut rahoituksen markkinoinnissa lakeja ja
OP:n ohjeita ja kuluttajille on annettu "Vakiomuotoiset euroop-
palaiset kuluttajaluottotiedot” -lomake asianmukaisesti taytet-
tyna;

. Myyja on suorittanut asiakkaan tuntemista koskevat toimet OP:n
ohjeiden mukaisesti;

. Myyja on pidattanyt omistusoikeuden Kaupan kohteeseen, kun-
nes Kauppahinta on kokonaisuudessaan maksettu ja muut Osa-
maksusopimuksen tarkoittamat, Kaupan kohdetta koskevat Os-
tajan maksuvelvoitteet on taytetty;

. Rekisteroitava Kaupan kohde on rekisteroity OP:n nimiin omis-
tuksenpidatysehdon turvaamiseksi;

. Osamaksusopimus sisaltaa ehdon, jonka mukaan Myyjalla on oi-
keus Ostajaa kuulematta ja tata sitovasti siirtaa Osamaksusopi-
mus liitteineen ja mahdollisine vakuuksineen kolmannelle edel-
leensiirto-oikeuksin;

. Kaupan kohde on luovutettu Ostajalle osamaksusopimuksen al-
lekirjoittamisen jalkeen ja Ostaja on hyvaksynyt sen;
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. Kaupan kohde on vakuutettu mahdollisten virallismaaraysten ja
alalla vallitsevan kaytannon mukaisesti riittavasta maarasta;

. Osamaksusopimuksen ehdot ovat siirtohetkella sitovia ja Ostajan
maksuvelvollisuus ehdoton;

. Myyjan ja Ostajan valilla ei ole erimielisyytta Osamaksusopimuk-
seen perustuvan Ostajan velan tai koron maarasta tai niiden
perusteista taikka oikeellisuudesta muutoin;

. Ostajalla ei ole vastasaatavaa tai muutakaan oikeutta hyvityk-
seen Myyjalta, joka voisi vaikuttaa vahentavasti Ostajan makset-
tavaan maaraan; ja

e (Osamaksusopimus on Myyjan ja Ostajan asianmukaisesti allekir-
joittama.

Myyja ja OP vakuuttaa liséksi, etta se, sen konserniin tai tosiasialliseen
maaraysvaltaan kuuluva yhteiso, sen suora tai valillinen omistaja, edella
mainittujen tahojen hallituksen jasen tai toimitusjohtaja taikka sen parhaan
tietdmyksen mukaan johtaja, tyontekija, toiminimenkirjoitukseen oikeutettu
tai muu edustaja

R ei ole Kansainvalisten pakotteiden kohteena tai toimi Kansainvalisten
pakotteiden kohteena olevan yksityis- tai oikeushenkilon puolesta;

ii.  noudattaa siihen soveltuvia Kansainvalisia pakotteita;

ii. eisuoraan tai valillisesti lainaa, luovuta tai muuten mahdollista Sopi-
muksen perusteella saatavien varojen kayttoa Kansainvalisten pakot-
teiden kohteena olevaan liiketoimintaan tai luovuttamista Kansainva-
listen pakotteiden kohteena olevalle yksityis- tai oikeushenkilélle; ja

iv. el tietoisesti mahdollista Sopimuksen alaista osittaistakaan maksua
Kansainvalisten pakotteiden alaisesta liiketoiminnasta taikka Kansain-
valisten pakotteiden kohteena olevalta yksityis- tai oikeushenkilolta
saatavilla varoilla.

Edelld mainitun vakuutuksen tulee toteutua joka hetki niin kauan kuin
tdma Sopimus ja/tai Myyjan tdhan Sopimukseen perustuvat velvollisuudet
ovat voimassa.

6 Valvonta- ja tiedonsaantioikeus

Myyjan on ilmoitettava OP:n myontamaan osamaksurahoituksen tarjoami-
sen ja siihen liittyvien tietojen kasittelyn sijaintimaa, jos se on muu kuin
Suomi. Tallaisia tietoja ovat kaikki ne tiedot, joita Myyja keraa rahoituksen
hakemiseksi, saamiseksi tai kasittelemiseksi. Tiedot, jotka Myyja keraa
kauppaa varten myos silloin, kun Ostajalle ei haeta rahoitusta, eivat ole
tallaisia tietoja. Lisaksi tallaisia tietoja eivat ole OP:n Myyjaliikkeelle luovut-
tama tieto siita, onko rahoitushakemus hyvaksytty vai hylatty.

Myyjan on toimitettava OP:lle tieto nimensa, osoitteensa ja muiden yhteys-
tietojensa muutoksista. Lisaksi Myyjan tulee ilmoittaa OP:lle tiedot liiketoi-
mintaansa olennaisesti vaikuttavista muutoksista, kuten yritysmuodon tai
toimialan muuttuminen, liikketoiminnan lopettaminen, olennainen laajenta-
minen tai supistaminen, taloudellisen etuyhteyden tai omistuspohjan olen-
nainen muuttuminen, olennaiset omistukset ja sitoumukset muissa yhtei-
sOissa seka yrityssaneeraus- tai konkurssihakemus.

Tiedot tulee toimittaa OP:lle etukateen tai muutoksen tapahduttua heti,
kun Myyja on saanut siita tiedon.

OP:lla on oikeus valvoa Myyjan toimintaa siina laajuudessa kuin se liittyy
tahan Sopimukseen ja sen liitteiden mukaisten velvollisuuksien tayttami-
seen. OP:lla on oikeus kayttaa valvonnan suorittamisessa kolmansia osa-
puolia.

Myyja on tietoinen, ettda OP:ta valvovilla toimivaltaisilla viranomaisilla, ku-
ten Finanssivalvonta ja kriisinratkaisuviranomainen, on oikeus tarkistaa
OP:n asiamiehena toimivan Myyjan toimintaa seka saada sita koskevia tie-
toja. Myyjan on tarvittaessa tehtava yhteisty6ta OP:ta valvovien viran-
omaisten seka niiden nimeamien muiden tahojen kanssa. Selvyyden vuoksi
todetaan Myyjan olevan tietoinen siitd, etta toimivaltaisilla viranomaisilla
voi soveltuvan lainsaadannon nojalla olla laajemmat oikeudet suorittaa
tarkastuksia kuin mita tassa kohdassa on sovittu. Myyja hyvaksyy, ettei mi-
kaan rahoitusyhteistydsopimuksessa tai sen liitteissa sovittu rajoita viran-
omaisten tarkastusoikeuksia millaan tavalla.
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7 Osapuolten viliset ilmoitukset

Myyja ja OP toimittavat yksittaisia osamaksurahoituksia haettaessa ja hal-
linnoitaessa tiedot toisilleen OP:n sita varten tarjoamissa kanavissa. Kum-
pikin osapuoli vastaa sopimussuhteen aikana toiselle osapuolelle toimitta-
miensa tietojen oikeellisuudesta.

Osapuolet toimittavat tdman sopimuksen mukaiset tiedot ja ilmoitukset
toisilleen OP:n tahan tarkoitukseen tarjoaman verkkopalvelun (kuten myy-
jaliikepalvelu) kautta (Liite 4), ellei toisin ole sovittu. OP voi toimittaa ilmoi-
tukset myos postitse tai muuten kirjallisesti.

Verkkopalvelun tai sdhkopostin kautta lahetetyn ilmoituksen katsotaan tul-
leen perille silla hetkella, kun se on lahetetty tai jos lahetys on tapahtunut
pankin aukioloajan ulkopuolella, niin seuraavana pankkipaivana. Kirjallisen
ilmoituksen on katsottava saapuneen Osapuolelle viimeistaan seitseman-
tena (7) paivana lahettamisen jalkeen, jos ilmoitus on |ahetetty Osapuolen
viimeksi ilmoittamaan osoitteeseen.

8 Salassapitovelvoite, luottamuksellisuus ja pankkisalaisuus

Sopimuksen mukaisen yhteistyon yhteydessa Osapuolten toisiltaan tai os-
tajalta saamia asiakastietoja ja muita like- ja pankkisalaisuuden alaisia tie-
toja ei saa ilmaista kolmansille osapuolille, ja tietoja saa kayttaa vain Sopi-
muksen mukaisiin tarkoituksiin. Salassapitovelvollisuus sailyy myos Sopi-
muksen voimassaolon lakattua. Osapuolet vastaavat siita, etta niiden pal-
veluksessa olevat henkilot ovat tietoisia salassapitovelvollisuuden olemas-
saolosta ja noudattavat sitd. OP:lla on oikeus luovuttaa Myyjaa koskevia
tietoja OP Ryhmaan kuuluville yhteisaille luottolaitoslainsaadannon salli-
missa rajoissa. Osapuolella on lainsaadannon sallimissa rajoissa oikeus
luovuttaa oikeuksiensa toteuttamiseksi valttamattomia tietoja viranomai-
sille, vakuutusyhtiolleen ja lainopillisille neuvonantajilleen, joita koskee ta-
man kohdan mukainen salassapitovelvoite.

9 Verot ja kohonneet kustannukset

Myyja vastaa tasta Sopimuksesta mahdollisesti aiheutuvista veroista ja ve-
ron luontoisista maksuista mukaan lukien viivastysseuraamukset ja koro-

tukset. Mikali OP joutuu maksamaan tallaisia veroja tai maksuja, Myyja on
velvollinen korvaamaan ne OP:lle taysimaaraisesti.

Jos OP:lle syntyy taman Sopimuksen voimassaoloaikana ylimaaraisia tai
kohonneita kustannuksia lain, viranomaismaarayksen tai -ohjeen antami-
sen tai naiden tulkinnan muuttumisen vuoksi, Myyja korvaa nama kustan-
nukset OP:lle. Tallaisia kustannuksia ovat mm. OP:n tuoton menetykset
seka padomavaatimusten lisaantyminen tai paaomien aleneminen.

Myyjan korvausvelvollisuuden edellytyksena on, etta kyseinen laki, maa-
rays, ohje (kuten Basel |ll) tai sen tulkinta on muuttunut tdman Sopimuk-
sen voimaantulon jalkeen ja, ettd muutos vaikuttaa OP:lle taman Sopimuk-
sen perusteella aiheutuviin kustannuksiin.

10 Immateriaalioikeudet

OP tai sen kumppanit omistavat kaikki oikeudet OP:n Myyjan kayttoon tar-
joamiin aineistoihin, mukaan lukien tekniset kanavat ja niihin liittyvat oi-
keudet. Myyjalla on oikeus kayttaa OP:n tarjoamia aineistoja ainoastaan
taman sopimuksen mukaiseen toimintaan.

Myyjalla ei ole oikeutta kayttaa OP:n tavaramerkkeja, logoja tai muita vas-
taavia tunnisteita markkinoinnissa tai viestinnassa, mukaan lukien refe-
renssikayttd, ilman OP:n etukateen antamaa erillista kirjallista suostu-
musta.

OP:n aineiston kopiointi, tallentaminen, toistaminen, muuttaminen, muun-
taminen, jakaminen, siirtdaminen tai minkaanlainen hyodyntaminen muussa
kuin taman sopimuksen mukaisessa kaytossa on kielletty, ellei erikseen ole
kirjallisesti toisin sovittu.

11 HenkilGtietojen kasittely ja alihankkijan kayttaminen

OP kasittelee henkilotietoja kulloinkin voimassa olevan lainsaadannon mu-
kaisesti seka tietosuojaselosteessa tarkemmin kerrotuin tavoin. Tietosuoja-
seloste on saatavilla osoitteessa www.op.fi.

Kun Myyja kasittelee asiakkaiden henkilotietoja OP.n lukuun, kasittelyn tu-
lee tapahtua ETA-alueella ja siihen sovelletaan tietosuojaliitteen (Liite 5)

Rahoitusyhteistyosopimus

ehtoja. Jos OP:n lukuun hallinnoidaan tai kasitellaan tietoja Suomen ulko-
puolella, Myyjan tulee erikseen sopia asiasta kirjallisesti OP:n kanssa.

Myyjan alihankkijoihin sovelletaan samoja vaatimuksia kuin Myyjaan. Jos
Myyjan alihankkija kasittelee henkilotietoja OP:n lukuun tai saa OP:n asia-
kastietoja muuten, tdhan on saatava OP:lta erillinen kirjallinen suostumus.

Sellaisessa poikkeuksellisessa tilanteessa, etta Myyja tai taman alihankkija
kasitelisi OP:n asiakastietoja omissa jarjestelmissaan, on asiasta tehtava
erillinen sopimus OP:n kanssa.

12 Vahingonkorvaus ja vastuunrajoitus

Sopimuksen Osapuolet ovat velvollisia korvaamaan toisilleen sopimusrik-
komuksella aiheuttamansa vahingon. Osapuolet eivat kuitenkaan vastaa
vahingosta, joka johtuu toisen Osapuolen vastuulla olevasta seikasta tai, jos
vahinko olisi ollut vahinkoa karsineen Osapuolen omilla toimenpiteilla koh-
tuullisesti estettavissa tai minimoitavissa. OP ei vastaa vahingosta, joka Yh-
tiolle ja/tai Ostajalle mahdollisesti aiheutuu siita, etta OP ei tee myonteista
luottopaatosta tai tekee rahoituspaatoksen pienemmalla luottorajalla tai
muutoin hakemuksesta poikkeavin ehdoin taikka muusta syysta paattaa
olla ostamatta Osamaksusopimusta.

Osapuoli ei vastaa viivastyksista tai vahingoista, jos se voi osoittaa, etta
sille kuuluvan velvoitteen tayttamisen on estanyt sellainen epatavallinen ja
ennalta arvaamaton syy muun muassa hairié sahkon jakelussa, tietoliken-
teessa tai tietojarjestelmissa, tulipalo, luonnonmullistus, sota, mellakka ja
lakko, tyosulku tai muu tyotaistelutoimenpide, johon se ei ole voinut vai-
kuttaa ja jonka seurauksia se ei kaikkea huolellisuutta noudattaen olisi voi-
nut valttaa tai voittaa.

OP ei vastaa sellaisesta vahingosta, joka aiheutuu lakosta, sulusta, boiko-
tista tai muusta tyotaistelutoimenpiteesta myoskaan silloin, kun OP on itse
sen kohteena tai siihen osallisena. Osapuolen on viipymatta ilmoitettava
toiselle osapuolelle ylivoimaisesta esteesta ja esteen lakkaamisesta. OP voi
ilmoittaa ylivoimaisesta esteesta esimerkiksi verkkosivuillaan tai valtakun-
nallisissa paivalehdissa.

Osapuolet eivat vastaa valillisista vahingoista paitsi, jos ne on aiheutettu
tahallisesti tai torkean tuottamuksellisesti. Mikali OP:n tahan Sopimukseen
ja/tai Sopimuksessa tarkoitettavaan yhteistydhén perustuva saatava Myy-
jalta eraantyy edella mainitun ylivoimaisen esteen aikana, OP:lla on oikeus
peria eraantyneelle maaralle erapaivasta maksupaivaan korkoa, joka muo-
dostuu OP:n jalleenrahoituskustannuksesta ja siihen lisattavasta 2 pro-
senttiyksikon marginaalista.

13 Sopimuksen voimassaolo

Tama Sopimus tulee voimaan, kun molemmat Osapuolet ovat sen allekir-
joittaneet ja on voimassa toistaiseksi. Kumpikin Osapuoli voi irtisanoa ta-
man Sopimuksen paattymaan heti. Irtisanominen on tehtava kirjallisesti.
Tallin OP:lla on liséksi oikeus irtisanoa muut Myyjan kanssa solmitut yh-
teistyo-, rahoitus- tai muut sopimukset heti paattyviksi.

OP:lla on oikeus purkaa Sopimus paattymaan valittdémasti ja lopettaa sopi-
mukseen perustuvien maksujen suorittaminen Myyjalle, jos jokin Myyjan
antamista kohdan 5 mukaisista Kansainvalisia pakotteita koskevista vakuu-
tuksista osoittautuu virheelliseksi. Myyjalla on oikeus purkaa sopimus paat-
tymaan valittomasti ja lopettaa sopimuksen mukaiset velvoitteensa, jos jo-
kin OP:n antamista Kansainvalisia pakotteista koskevista vakuutuksista jo-
kin osoittautuu virheelliseksi.

Sopimuksen paattymisesta huolimatta kaikista Sopimuksen voimassaoloai-
kana ostetuista Osamaksusopimuksista johtuvat Sopimuksen mukaiset vel-
voitteet sitovat Osapuolia Osamaksusopimuksen voimassaoloajan. Myyjan
velvoitteita koskevan kohdan 4 mukaiset oikeudet ja vastuut korvausvel-
vollisuuksineen eivat paaty tamankaan jalkeen, vaan sailyvat voimassa ta-
man Sopimuksen ja Osamaksusopimuksen paattymisen jalkeen siihen asti,
kun vastuita voi lain tai muiden sopimusten mukaisesti seurata.

Taman Sopimuksen paattyessa OP:n Myyjalta olevat saatavat eraantyvat
heti maksettaviksi. Myyja maksaa eraantyneelle maaralle 18 %:n vuotuisen
koron erapaivasta lukien. Taman Sopimuksen paattyminen paattaa myos
provisioiden ja tukiosuuksien maksamisen ehtojen kohdan 3.5 mukaisesti.
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14 Muut ehdot

Osapuolet noudattavat toiminnassaan lakeja seka viranomaisohjeita ja -
maarayksia. Myyja, myyjan henkilokunta ja alihankkijat sitoutuvat noudat-
tamaan OP:n kulloinkin verkkosivuillaan julkaisemia Toimittajan vastuulli-
suusvaatimuksia.

Muutokset tdhan Sopimukseen on sovittava Osapuolten kesken. OP on
kuitenkin oikeus my0ds yksipuolisesti muuttaa taman Sopimuksen ehtoja il-
moittamalla muutoksesta Myyijalle. Jos muutos johtuu laista, viranomaisen
maarayksesta tai suosituksesta taikka se ei heikenna Myyjan Sopimuksen
mukaista asemaa tai vahenna Myyjan Sopimuksen mukaisia oikeuksia,
muutos tulee voimaan ilman Myyjan hyvaksyntaa, kun ilmoitus on annettu.
Muussa tilanteessa Myyjan katsotaan hyvaksyneen OP:n ehdottamat sopi-
musehtojen muutokset, mikali Myyja ei vastusta niita ennen muutosten
ehdotettua voimaantulopaivaa. Jos Myyjan vastustaa muutoksia, Osapuolet
kayvat neuvottelut, jotka paattyvat joko yhteisymmarrykseen tai siihen,
etta OP irtisanoo taman Sopimuksen.

Se seikka, ettda Osapuoli yksittaistapauksessa tai vakiintuneesti jattaa kayt-
tamatta jonkin taman Sopimuksen mukaisen oikeutensa tai muutoin me-

nettelee toisin kuin mihin talla taman Sopimuksen ehtojen perusteella olisi
oikeus, ei rajoita oikeuden kayttamista mychemmin muissa tilanteissa eika
merkitse oikeudesta luopumista.

Osapuolilla ei ole oikeutta siirtaa taman Sopimuksen mukaisia oikeuksia ja
velvollisuuksia kolmannelle ilman toisen Osapuolen kirjallista suostumusta.
OP:lla on kuitenkin oikeus siirtaa tama Sopimus seka taman Sopimuksen
perusteella ostamansa Osamaksusopimukset kaikkine oikeuksineen ja va-
kuuksineen edelleen kolmannelle edelleensiirto-oikeuksin. OP:n siirtaessa
taman Sopimuksen perusteella ostamiansa Osamaksusopimuksia edelleen,
OP:lla sailyy ja siirronsaaja saa taman sopimuksen mukaiset oikeudet suh-
teessa Myyjaan.
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Taman Sopimuksen allekirjoituksella Myyja sitoutuu noudattamaan Liit-
teen 4 mukaista sopimusta myyjaliikepalvelun kaytosta seka Liitteen 5
mukaista tietosuojaliitetta.

Mahdolliset tatd Sopimusta ja sen tulkintaa koskevat erimielisyydet rat-
kaistaan ensisijaisesti neuvotteluteitse. Mikali Osapuolet eivat paase neu-
votteluissa sopimukseen, erimielisyydet ratkaisee Helsingin karajaoikeus
ensiasteena. Tahan sopimukseen sovelletaan Suomen lakia.

Mahdolliset tatd Sopimusta ja sen tulkintaa koskevat erimielisyydet rat-
kaistaan ensisijaisesti neuvotteluteitse. Mikali Osapuolet eivat paase neu-
votteluissa sopimukseen 30 paivan kuluessa siitd, kun toinen Osapuoli il-
moitti kirjallisesti neuvottelujen alkaneen, erimielisyydet ratkaisee Helsingin
karajaoikeus ensiasteena. Tahan sopimukseen sovelletaan Suomen lakia.

15 Sopimuksen liitteet ja ohjeistukset

Myyjaliike sitoutuu osana tata Sopimusta sopimuksen liitteisiin ja noudat-
taa toiminnassaan niissa annettuja ohjeita. OP:lla on oikeus muuttaa liittei-
den sisaltja ilmoittamalla siitd Myyjalle. Liitteen 6 Rahoitusehdot muutok-
sesta sovitaan kuitenkin Osapuolten kesken kirjallisesti. Asiakaskohtaisten
litteiden lisdéamisesta sopimukseen sovitaan erikseen kirjallisesti, jonka jal-
keen niita kohdellaan taman Sopimuksen liitteiden tavoin.

Liite 1 Myyjaohje

Liite 2 Asiakkaan tunteminen

Liite 3 Markkinointiohje

Liite 4 Sopimus OP Yrityspankki Oyj:n myyjaliikepalvelun kaytosta
Liite 5 Tietosuojaliite

Liite 6 Rahoitusehdot



