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Kohdevakuudellisen rahoituksen myyjaohjeistus

OP Yrityspankin yritysten osamaksua eli investointirahoitusta ja leasingia kaytetddn myyjalikkeen myymien
autojen, koneiden ja laitteiden rahoittamiseen.

1 Rahoituksen hakeminen

Rahoituspaéatds tulisi hakea ajoissa ennen toimitusta ja uuden auton tai koneen tilaamisen osalta ennen
tilauksen tekemistd. Myyja antaa OP:n rahoitusta markkinoidessaan yritysasiakkaalle osamaksu- tai lea-
singsopimukseen liittyvat tiedot seka ilmoittaa, ettd rahoituksen myoéntéé OP Yrityspankki Oyj.

Rahoitushakemukset tehdaén paédsaantoisesti Myyjaliikepalvelun kautta. Myyjaliikepalvelun kéytdsta ja pal-
velun kayttédnotosta toimitetaan erillinen ohje. Myyja syottaa paatteeltédén yritysasiakkaan antamat rahoi-
tushakemustiedot Myyjaliikepalveluun.

OP Yrityspankki tarvitsee rahoituspaatdksen tekoon véhintaan seuraavat tiedot:
— asiakkaan virallinen nimi (kaupparekisterin mukaan)
— asiakkaan y-tunnus
— tilinp4atdstiedot viimeksi paattyneeltd tilikaudelta
— rahoitettavan kohteen yksilgintitiedot
—  kohteen hinta
— mahdollinen k&sirahaosuus investointirahoituksessa tai suurempi 1. vuokraera leasingrahoi-
tuksessa
—  jaénnosarvo leasingrahoituksessa
maturiteetti ja korkosidonnaisuus

Myyjaliikepalvelu hakee y-tunnuksen perusteella yritysasiakkaan nimi- ja osoitetiedot OP:n tiedoista ja
mikali tietoja ei [6ydy, Yritys- ja yhteisotietojarjestelmasta (YTJ).

Huomioitavaa, kun luoton hakijana on elinkeinonharjoittaja (toiminimi) tai yhtyma: hakijana olevien luon-
nollisten henkildiden luottotiedot haetaan Suomen Asiakastiedon rekisterista seké Verohallinnon positiivi-
sesta luottotietorekisteristé. Tastéd syysta kaikkien hakijoiden henkildllisyys tulee todentaa ennen hakemuk-
sen tekemistd ja hakijoiden tulee olla tietoisia luottotietojensa késittelysté ja automaattisesta luottopdatok-
senteosta. Myyja sy6ttéé elinkeinonharjoittajan tai yhtyman osakkaiden henkil6tunnukset ja nimet hake-
mukselle. Elinkeinonharijoittajilta ja yhtymien osalta tulee hakemukselle kirjata arvio elinkeinotoiminnan
tuloksesta.

Hakemus lahetetédén péatettavaksi OP Yrityspankkiin. Rahoituspaatoksen jalkeen myyjé saa viestin anta-
maansa sahkopostiin ja Myyjéliikepalvelusta 16ytyy hakemukselle p&atos.

2 Mydnteinen paatos

Myonteisen paatoksen yhteydessd hakemus on Myyjéliikepalvelussa "Paatds myénteinen, odottaa
rahoitusasiakirjoja” -tilassa ja kun asiakirjat ovat valmiina "Sopimukset allekirjoitettavissa" -tilassa. Mikéli
rahoitussopimukseen on tullut erityisehtoja tai muutoksia paatdsvaiheessa, tiedot nakyvat Sopimukset -
osiossa otsikolla "Sopimukseen tulleet muutokset tai erityisehdot".

Myyja voi tulostaa sopimukset allekirjoitusta varten tai lahettdé sopimukset allekirjoitettavaksi sahkoiseen
allekirjoituspalveluun.

Rahoituspaatdkset ovat voimassa 3 kuukauden ajan ja ndkyvat verkossa 3 kuukautta, minka ajan sopi-
mukset ovat myds tulostettavissa. Myyja voi hakea uuden luottopéaétoksen kopioimalla vanhentuneen ha-
kemuksen uudeksi ja l&hettdmaélla sen uudelleen OP Yrityspankkiin.
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Rahoituspaatoksessa madaritellaén kyseisen kaupan rahoitusehdot kuten korko, korkosidonnaisuus, rahoi-
tettava osuus kauppahinnasta, maturiteetti, lyhennystapa sekd mahdolliset kohteen liséksi tulevat lisdva-
kuudet.

3 Siirretty paatos

Siirretty paatos tarkoittaa sitd, ettd hakemusta ei voitu kasitella automaattisesti, vaan se siirrettiin manu-
aalisesti kasiteltavaksi OP Yrityspankin asiantuntijoille. Rahoituspaatoksen jalkeen myyja saa viestin anta-
maansa sahkopostiin ja Myyjaliikepalvelusta I6ytyy hakemukselle paatos.

4 Kielteinen paatos

Kielteisen paatdksen yhteydessa asiakas voi halutessaan kysya hylkayksen syyn OP Yrityspankin asiakas-
palvelun puhelinnumerosta 010 252 5588.

5 Rahoitussopimuksen allekirjoittaminen

Yritysasiakkaan edustajan tulee allekirjoittaa rahoitussopimus aina myyjan edustajan l&sné ollessa, mikéli
allekirjoitukset tehd&@én toimipaikassa. Rahoitussopimus allekirjoitetaan yrityksen virallisin allekirjoitusoi-
keuksin. Myyja allekirjoittaa OP:n valtuuttamana ja puolesta asiakkaan osamaksurahoitusta koskevan ra-
hoitussopimuksen.

Myyijéliikepalvelusta voidaan l&hettdd sopimus OP:n séhkdiseen allekirjoituspalveluun, jolloin asiakas alle-
kirjoittaa sopimuksen séhkdisesti ja saa palvelun kautta sopimuksen itselleen. Mikali kdytetaan séhkoista
allekirjoitusta, yritysasiakkaan seké investointirahoituksessa myds myyjan allekirjoittajat tunnistetaan ja
henkildllisyydet todennetaan séhkgisesti verkkopankkitunnuksilla ja sopimus liitteineen arkistoituu OP Yri-
tyspankin sahkdiseen sopimusarkistoon.

Paperinen sopimus toimitetaan OP Yrityspankille aina kahtena kappaleena, joissa on yritysasiakkaan edus-
tajan ja investointirahoituksessa myds myyjan alkuperdiset allekirjoitukset.

6 Asiakkaan tunteminen

Menettelytavat asiakkaan ja asiakkaan edustajan tunnistamiseksi ja henkil6llisyyden todentamiseksi rahoi-
tushakemuksen tayttdmisen ja rahoitussopimuksen allekirjoittamisen yhteydessé seké asiakkaan tuntemi-
seen liittyvien tietojen kerddmisestd ja toimittamisesta OP Yrityspankille on kuvattu asiakkaan tunteminen
-liitteessé (liite 1), joka 6ytyy Myyjéliikepalvelun Ohjeet -valikosta.

Yritysasiakkaan edustajan tulee taytté4 asiakkaan tuntemistiedot OP:n verkkolomakkeelle. Verkkolomake
I6ytyy osoitteesta op.fi > Yritysasiakkaat > Asiakkuus > Tuntemistiedot (KYC). Tietoja padsee paivittdmaan
tunnistautumalla palveluun OP:n tai muun pankin verkkopankkitunnuksella. Tiedot voi paivittaa henkild,
jolla on oikeus edustaa yritysasiakasta (esim. nimenkirjoitusoikeutettu).

Yritysasiakkaan asiakastiedot tulee olla paivitettyna ennen sopimuksen rahoittamista.
7 Salassapitovelvollisuus
Myyja toimii OP Yrityspankin asiamiehend. Myyjé ei saa paljastaa yrityksen luottoon tai sen hakemiseen

liittyvid yrityst&, luottoa tai OP Yrityspankkia koskevia tietoja ulkopuolisille. Myyja ei saa paljastaa kyseisia
tietoja edes myyjaliikkeen henkilékunnan keskuudessa, ellei tdmé ole valttaméatontd tydtehtévien kannalta.

8 Luottosopimuksen peruuttaminen
Mikali yritysasiakas haluaa peruuttaa kohteen kauppaan liittyvan rahoituksen, niin luoton peruuttaminen

tapahtuu myyjan ilmoituksen perusteella. Mikéli myyjélle on jo tehty suoritus rahoituksen osalta, niin luotto
perutaan vasta sen jélkeen, kun myyj& on maksanut kohteen loppuvelan OP Yrityspankille.

9 Rahoituksen voimaantulo ja maksuerien maksaminen

Yritysasiakkaan rahoitus tulee voimaan sen jalkeen, kun myyjalle on suoritettu investointirahoitussopimuk-
sen mukainen rahoitettu maara tai kun leasingsopimuksen vuokrakohde on toimitettu vuokralleottajalle.
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Maksuerat erdantyvat maksettavaksi sopimuksessa sovittuna erapéivénd. Yritysasiakas saa maksuerén
laskun noin kahta viikkoa ennen laskun erdpdivéé. Rahoitusta maksetaan sovitun maksueréan mukaisesti.

10 Rahanlahetys myyjéalle

OP Yrityspankki maksaa myyjalle sopimuksen mukaisen rahoitettavan maaran, kun:

myyja on noudattanut OP Yrityspankin antamia asiakkaan tuntemiseen liittyvi& ohjeita

— OP Yrityspankki on pystynyt tayttdméaan asiakkaan tuntemiseen liittyvat velvollisuutensa saantelyn
ja viranomaisohjeiden mukaisesti

— yritysasiakkaalle 16ytyy myonteinen luottopéaétds

— yritysasiakas ja investointirahoituksessa myds myyja ovat sahkdisesti hyvaksyneet sopimuksen OP:n
sahkdisessa allekirjoituspalvelussa tai allekirjoitettu alkuperdinen paperisopimus on toimitettu kah-
tena kappaleena OP Yrityspankkiin taydellisesti téytettyna ja paperisopimukselta loytyy:

— kohteen valmistenumero

— rekisterinumero, mikali kyseessa on rekisterditava kohde

— yritysasiakkaan puolesta allekirjoittaneiden henkildiden osalta myyjan nimi, joka on tunnistanut ja
todentanut allekirjoittajien henkil6llisyydet

— paikka ja pdivays

— asiakas on vahvistanut vastaanottaneensa ja tarkistaneensa kohteen sek& hyvaksyy sen toimituk-
sen joko sopimuksella tai erillisella toimitusvahvistuksella

— Jos kohde toimitetaan sopimuksen allekirjoituksen yhteydessa, toimitus voidaan hyvaksya merkit-
semélld se sopimuksella olevaan kohtaan

— Jos kohde toimitetaan muuna ajankohtana, toimitus hyvaksytaan erillisella toimitusvahvistuksella
joko séhkaisesti tai paperisena.

— kohteen valmistenumero ja rekisterinumero (mikali kyseessa on rekisterditdva kohde) on taytetty
sopimukselle tai sdhkoista hyvaksyntaa kaytettiessa viimeistddn toimitusvahvistukselle

— OP Yrityspankki on saanut tiedon kohteen rekisterdinnistd OP Yrityspankin nimiin, mikali kyseessa
on rekistergitava kohde

— OP Yrityspankki on saanut tiedon kohteen vakuutusyhtitstd ja ettd kohteelle on otettu sek& pakolli-
set ettd sopimuksella edellytetyt vakuutukset, joissa edunsaajana on OP Yrityspankki Oyj

— OP Yrityspankki Oyj:lle (0199920-7) osoitettu vuokrakohteen lasku leasingissa on toimitettu OP
Yrityspankille

— OP Yrityspankki on saanut mahdollisesti edellytetyn lisdvakuuden

11 Reklamaatiot

OP Yrityspankki ohjaa asiakkaan reklamaatioyhteydenotot asiakkaan myyjalle. Reklamaatiotilanteet hoide-
taan myyjan ja OP Yrityspankin vélilla rahoitusyhteistydsopimuksen mukaisesti.

12 Yhteystiedot
Myyijéliikepalvelu (24 h/vrk) https://myyjaliikepalvelu.op fi
Asiakaspalvelu klo 9.00-16.00 puh. 010 252 5588

Rahanlé@hetykset, laskutus, asiakaspalvelu, maksuoh- investointituotteet@op.fi
jelmat ym. yritysasiakassopimuksiin liittyvét asiat

Rekisterdinti ja kauppakirjat vare@op.fi

Yhteyshenkilot -Valitse-

OP Yrityspankki Oyj Rahavirrat ja kdyttopadoma
Myyjaliikeyhteistyd
PL 308

00013 OP POHJOLA
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