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TIETOSUOJASOPIMUS
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MAARITELMAT

Ellei muuta ole sovittu tai ellei asiayhteys muuta vaadi, tdssa sopimuksessa kaytetdén 27. pdivana
huhtikuuta 2016 luonnollisten henkildiden suojelusta henkilbtietojen kasittelyssa seké naiden tietojen
vapaasta likkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta annetun Eurcopan parlamentin ja
neuvoston asetuksen (EU) 2016/679 ("Yleinen tietosuoja-asetus”) mééaritelmié.

"Tietosuojasddnndkset” tarkoittaa Yleisté tietosuoja-asetusta ja muuta soveltuvaa Euroopan unionin
tai kansallista tietosuojalainsdadantoa.

"Kéasittelijalla” tarkoitetaan Myyjaliiketta.

"Rekisterinpitgjalla” tarkoitetaan OP Yrityspankki Oyj:ta.
SOPIMUS

Osapuolet sopivat, ettd 25. paivasté toukokuuta 2018 lukien
(@) Kasittelija sitoutuu:

(i) kasittelemaan henkildtietoja ainoastaan Rekisterinpitdjan lukuun seké Tietosuojasédén-
ndsten ja taman sopimuksen mukaisesti;

(ii) kasittelemaan henkildtietoja ainoastaan Rekisterinpitdjan kulloinkin antamien doku-
mentoitujen ohjeiden mukaisesti, koskien myds henkildtietojen siirtoja kolmanteen
maahan tai kansainvaliselle jarjestolle, paitsi jos ja siind maarin kuin Kéasittelijgén so-
vellettavassa pakottavassa Euroopan unionin tai kansallisessa lainsdddannéssa toisin
vaaditaan, missa tapauksessa Kasittelija tiedottaa Rekisterinpitdjélle tasta oikeudelli-
sesta vaatimuksesta ennen kasittelyd, paitsi jos ja siind maarin kuin tallainen tiedotta-
minen kielletdan kyseisessa laissa yleista etua koskevien tarkeiden syiden vuoksi;

(i) varmistamaan, ettéd henkilot, jotka kasittelevat henkil6tietoja, ovat sitoutuneet noudat-
tamaan salassapitovelvollisuutta, tai heitd koskee asianmukainen lakisdateinen salas-
sapitovelvollisuus;

(iv)  toteuttamaan kaikki Tietosuojasaannoksissa, mukaan lukien Yleisen tietosuoja-asetuk-
sen 32 artiklassa, vaaditut tietoturvatoimenpiteet;

(v) auttamaan Rekisterinpitdjad asianmukaisilla teknisilla ja organisatorisilla toimenpiteilla
tayttdmaan Rekisterinpitdjan velvollisuuden vastata pyyntdihin, jotka koskevat Tieto-
suojasdannoksissd, mukaan lukien Yleisen tietosuoja-asetuksen I luvussa, sdédettyjen
rekisterdityjen oikeuksien kayttamisté;

(vi)  auttamaan Rekisterinpitdjad varmistamaan, ettd Tietosuojasaannoksissd, mukaan lu-
kien Yleisen tietosuoja-asetuksen 32-36 artiklassa, saédettyja Rekisterinpitajan velvol-
lisuuksia noudatetaan;
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(vii)  Rekisterinpitajan valinnan mukaan poistamaan tai palauttamaan kasittelyyn liittyvien
palveluiden tarjoamisen paatyttya kaikki henkilGtiedot Rekisterinpitéjélle ja poistamaan
olemassa olevat jaljennokset, paitsi jos ja siind maarin kuin Kasittelijaén sovellettavassa
pakottavassa Euroopan unionin tai kansallisessa lainsaédanndssa vaaditaan sailytta-
maéan henkilttiedot; ja

(viii) saattamaan Rekisterinpitdjan saataville kaikki tiedot, jotka ovat tarpeen tdssa sopimuk-
sessa sovittujen ja Tietosuojasdaannoksissé saadettyjen velvollisuuksien noudattamisen
osoittamista varten, sekd sallimaan Rekisterinpitdjan tai muun Rekisterinpitdjan val-
tuuttaman auditoijan suorittamat tarkastukset ja osallistumaan niihin.

Selvyyden vuoksi todetaan, etté kohta 2(a)(i) koskee henkilttietojen késittelyd, jota kasittelija
suorittaa Rekisterinpitdjan lukuun eiké koske sellaista henkildtietojen késittelyd, jota Kasittelija
suorittaa omassa liikketoiminnassaan ja omissa nimissaan.

Kasittelijan on valittémasti ilmoitettava Rekisterinpitajalle:
(i) saatuaan tiedon henkilétietojen tietoturvaloukkauksesta; tai

(i) jos se katsoo, ettd kohdassa 2(a)(i) tarkoitetut ohjeet ovat Tietosuojasdénndsten vas-
taisia.

Kasittelija voi kayttaa toisen henkildtietojen kasittelijan palveluksia ilmoittamalla siitd Rekiste-
rinpitajalle kirjallisesti. Jos Kasittelija kayttaa toisen henkilbtietojen kasittelijan palveluksia:

(i) se saa kayttaa ainoastaan sellaisia henkilbtietojen kasittelijoita, jotka toteuttavat riitta-
vét ja asianmukaiset tekniset ja organisatoriset suojatoimet sen varmistamiseksi, ettéa
kasittely tayttadad Tietosuojasddnndsten vaatimukset ja silla varmistetaan rekisterdidyn
oikeuksien suojelu; ja

(if) sen tulee soveltaa kyseisen toisen henkildtietojen késittelijan kanssa tehtévassa sopi-
muksessa vahintddn samoja tietosuojavelvoitteita kuin ne, jotka on vahvistettu tassa
sopimuksessa.

Kasittelija on taysiméaaraisesti vastuussa kayttdmansa toisen henkildtietojen kasittelijan vel-
voitteiden suorittamisesta suhteessa rekisterinpitdjaan. Kasittelijan on ilmoitettava Rekisterin-
pitajalle kirjallisesti kaikista suunnitelluista muutoksista, jotka koskevat muiden henkil6tietojen
kasittelijiden lisaamista tai vaihtamista, ja Rekisterinpit&jalla on oikeus vastustaa téllaisia
muutoksia.

SOVELLETTAVA LAKI JA RIITOJEN RATKAISEMINEN
Téahan sopimukseen sovelletaan Suomen lakia.

Téasta sopimuksesta aiheutuvat riidat ratkaistaan lopullisesti valimiesmenettelyssa Keskuskauppaka-

marin vélimiesmenettelysaantdjen mukaisesti. Valimiesoikeus on yksijaseninen. Valimiesmenettelyn
paikka on Helsinki ja kieli suomi.
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SOPIMUKSEN LIITE
1 KASITTELYN KOHDE

Kasittelijana toimiva Myyjéliike kasittelee yhteistydsopimuksen voimassaoloajan (ellei muusta kasit-
telyn kestoajasta ole alla sovittu) rekisterinpitdjand toimivan OP Yrityspankki Oyj:n asiakkaiden hen-
kilotietoja rahoituksen hakemiseksi asiakkaalle.

2 TIETORYHMAT

Kasittelytoiminnot koskevat seuraavan tyyppisia henkilétietoja;

Henkilétietoryhma Ryhmén tietosisaltd
Perustiedot Rekisterdidyn nimi ja yhteystiedot
Tuntemistiedot Lainsdadanndn maarittelemat tuntemistiedot, kuten asiakkaan tunnis-

tamiseksi seka taloudellisen aseman ja poliittisen vaikutusvallan selvit-
tamiseksi tarpeelliset tiedot.

Asiakkuustiedot Asiakkuuden yksildivét ja luokittelevat tiedot.

Suostumukset Rekisterdidyn antamat, henkildtietojen késittelya koskevat suostumuk-
set ja kiellot.

Sopimus- ja tuotetiedot Rekisterdidyn ja OP Ryhman yhteisén vélisen sopimuksen tiedot. Rekis-
teréidyn hankkimien tuotteiden ja palvelujen tiedot.

Asiakastapahtumatiedot Asiakassuhteen hoitamiseen liittyvat tehtévat ja tapahtumat.

Taustatiedot Esimerkiksi tiedot rekisterdidyn elaméntilanteesta ja taloudellisesta
asemasta.

Kayttaytymistiedot (ml. evasteilld ja Rekisterdidyn verkkokayttaytymisen ja palvelujen k&ytdn seuranta esi-

muilla vastaavilla teknologioilla kera- merkiksi evasteiden avulla. Keréattyja tietoja voivat olla esimerkiksi kéyt-

tyt tiedot) tajan selailema sivu, laitteen malli, yksikéllinen laite- ja/tai evéstetun-

niste, kanava, kuten sovellus, mobiiliselain tai internetselain, selaimen
versio, IP-osoite, istuntotunniste, istunnon aika ja kesto sekd ndyton
tarkkuus ja kayttojarjestelma.

Tallenteet ja viestien sisaltd Erimuotoiset tallenteet ja viestit, joissa rekisterdity on osapuolena, esi-
merkiksi puhelutallenteet.

Tekniset tunnistamistiedot Laitteen tai sovelluksen maarittdma tunniste, jonka avulla laitteen tai
sovelluksen kayttdja on tunnistettavissa kayttamalla tarvittaessa lisatie-
toja.

3 REKISTEROIDYT

Kasiteltavat henkildtiedot koskevat seuraavia rekisterdityjen ryhmié:

OP Yrityspankki Oyj:n asiakkaat ja potentiaaliset asiakkaat.
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